
Sommario
Parte I - I beni con elementi digitali
Premesse.........................................................................................................7 
L’interoperabilità ........................................................................................13 
Un’ulteriore caratteristica del bene connesso............................................14 
La direttiva 2019/771 sui beni con elementi digitali.................................15 
Il regolamento 2023/988 sulla sicurezza dei beni destinati  
ai consumatori..............................................................................................24 
La direttiva 2024/2853 sulla responsabilità da prodotto...........................27 
Il regolamento 2024/2847 sui requisiti orizzontali di cibersicurezza........31 
Gli aggiornamenti software nel regolamento 2024/2847...........................35 
Il regolamento 2018/1807 sulla circolazione dei dati non personali  
(dati tecnici)..................................................................................................38 
I contratti digitali a distanza......................................................................38 
Le vendite online..........................................................................................47 
I requisiti di accessibilità dei prodotti e dei servizi  
(direttiva 2019/882)......................................................................................48 

Parte II - Il Data Act in breve. Dal “conosci te stesso”  
al “conosci i dati del Tuo bene connesso”
Finalità.........................................................................................................55 
Applicabilità.................................................................................................58 
La concorrenza e il Data Act.......................................................................61 
Territorialità................................................................................................65 
Nuovi obblighi di progettazione - Privacy - PETs......................................66 
Diritti e obblighi del Data Holder...............................................................70 
I dati in tempo reale....................................................................................71 
Definizioni....................................................................................................72 
Dati, Informazioni e Contenuti digitali......................................................74 
I Dati del prodotto........................................................................................76 
Il Data Holder o titolare dei dati.................................................................81 
Quando il Data Holder non il fabbricante..................................................83 
Finalità legittime nell’uso dei dati..............................................................84 
Beni connessi o interconnessi......................................................................86 
I Servizi correlati.........................................................................................90 
I Servizi correlati: una funzione aggiunta. L’elaborazione dati  
da remoto......................................................................................................96 



Gli aggiornamenti software creano nuovi dati...........................................97 
Le informazioni precontrattuali: un obbligo di trasparenza.....................98 
Accesso diretto..............................................................................................99 
Accesso diretto ed indiretto ......................................................................103 
I dati pretrattati ........................................................................................104 
Inferred Data..............................................................................................106 
Più utenti usano lo stesso prodotto connesso...........................................112 
Trade Secrets: la protezione dei segreti commerciali...............................113 
Dati non personali trasferiti all’estero .....................................................118
Misure di protezione e le informazioni precontrattuali...........................118
Il Trasferimento dei dati a terzi................................................................119
Limiti legali al trasferimento dei dati......................................................125
Segnalazioni del prodotto all’utente.........................................................125
Informazioni ai fini della sicurezza...........................................................126
Dialogo tra la macchina e l’utente. Le interfacce per effettuare  
le scelte dell’utente.....................................................................................127
Interconnessione tra prodotti....................................................................130
History of product .....................................................................................133
Le officine della rete ed indipendenti nel Data Act..................................136
Normative sinergiche: i dati digitali delle batterie..................................139
La risoluzione delle controversie...............................................................139
Le sanzioni del Data Act............................................................................140
Novità introdotte al Data Act dalla proposta di Regolamento 
Digital Omnibus.........................................................................................140


